INSPIRATIEBROCHURE

WELKE CZ-FORMULIEREN MOET IK IN HET
PGB PORTAAL INDIENEN NA AFKEURING
DOOR VERKEERDE TARIEFCODES?

Is uw declaratie in het CZ PGB Portaal afgekeurd door verkeerde tariefcodes?

VAN HELDER INZICHT TOT ZORGVULDIGE UITVOERING

zorgkabinet.nl
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IN EEN OOGOPSLAG

DE BELANGRIJKSTE INZICHTEN

Is uw declaratie in het CZ PGB Portaal afgekeurd door verkeerde tariefcodes?

HERSTELLEN BEGINT MET DE PLEK

HERSTELLEN WAT U MEESTAL WELKE FORMULIEREN
BEGINT MET DE EERST MOET OF ACTIES ZIIN

PLEK VAN DE FOUT VASTSTELLEN MEESTAL NODIG

Bij deze afwijzing draait het Welke regeling geldt? Onderstaande indeling helpt
meestal om één van vier Zvw-PGB via CZ om snel te bepalen wat u
oorzaken: de verkeerde code Zorgverzekering of Wiz-PGB waarschijnlijk moet herstellen.
op de declaratie, een tarief dat via CZ Zorgkantoor. Welke

niet past bij de zorgverlener. afwijsreden staat letterlijk

genoemd? Let op code,
toelichting en periode.

ONDERWERPEN UIT DE BROCHURE

HERSTELLEN BEGINT WAT U MEESTAL EERST MOET WELKE FORMULIEREN OF ACTIES GECORRIGEERDE DECLARATIE

VAN HELDER INZICHT TOT ZORGVULDIGE UITVOERING
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VAN INZICHT NAAR UITVOERING

EEN HELDERE AANPAK

Is uw declaratie in het CZ PGB Portaal afgekeurd door verkeerde tariefcodes?

DE AANPAK IN BEELD

zorgkabinet.nl

GECORRIGEERDE
DECLARATIE

GECORRIGEERDE DECLARATIE

Als de zorgovereenkomst al klopt en alleen de tariefcode op de declaratie fout is ingevuld, is vaak een
nieuwe of gecorrigeerde declaratie voldoende.

AANGEPASTE OF NIEUWE ZORGOVEREENKOMST

Als CZ de declaratie afwijst omdat de gebruikte tariefcode niet past bij de contractvorm of bij de status
van de zorgverlener, dan moet eerst de basis worden hersteld.

WIJZIGINGSFORMULIER OF CONTRACTWIJZIGING

Soms staat de declaratie technisch goed ingevuld, maar is in het portaal nog een oud tarief, een oude
contractvorm of een onjuiste startdatum gekoppeld.

TOELICHTING OF CONTACTVERZOEK AAN CZ

Als u niet kunt zien welke tariefcode CZ verwacht, of als eerdere goedkeuringen elkaar lijken tegen te
spreken, vraag dan eerst verduidelijking.

PRAKTISCHE HERSTELVOLGORDE BIJ EEN AFGEKEURDE DECLARATIE

Gebruik deze volgorde om onnodige vertraging te beperken. Stap 1: open de afwijzing en kopieer de
exacte reden. Stap 2: controleer of het om Zvw-PGB of WIz-PGB gaat.
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DE VOLGENDE STAP

KLAAR VOOR
MEER INZICHT?

‘ Herstellen begint met de plek van de fout
' Wat u meestal eerst moet vaststellen

‘ Welke formulieren of acties zijn meestal nodig

BEKIJK DE WEBSITE

zorgkabinet.nl

Is uw declaratie in het CZ PGB Portaal afgekeurd door verkeerde tariefcodes?
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